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Договор  № ______
г. Сочи                                                                                                                                                    «___» _________2008 г.
Общество с ограниченной ответственностью «Южный отдых»», именуемый в дальнейшем «Агентство», в лице директора Коваленко С.В., действующего на основании Устава, с одной стороны, и _________________________
____________________________________________, именуемое в дальнейшем «Заказчик», в лице _________________

____________________________, действующего на основании  ______________________________________________, 
с другой стороны, заключили настоящий Договор о нижеследующем:

1.  ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА
1.1. Агентство оказывает услуги по бронированию и размещению физических лиц, направляемых Заказчиком (далее – сотрудник Заказчика)  в санаторно-курортных, оздоровительных организациях, гостиницах, отелях, расположенных на территории Российской Федерации (далее – Объект размещения) на условиях, определяемых настоящим Договором.

1.2. Количество услуг определяется и согласовывается сторонами по каждой заявке исходя из потребностей Заказчика и возможностей Исполнителя. Условия размещения, обслуживания, питания сотрудников Заказчика, направляемых Заказчиком в Объект размещения, а также сроки заездов, стоимость и т.д.  указываются в счетах Агентства.
2. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН
2.1. Агентство обязано:

2.1.1. Предоставить Заказчику достоверную информацию об Объекте размещения, в том числе: категориях номеров, видах питания, о местонахождении, природно-климатических особенностях местности, общих правилах пребывания в Объекте размещения, об услугах предоставляемых за дополнительную плату.
2.1.2. Обеспечить сотруднику Заказчика, при наличии у него необходимых докумен​тов и соблюдении им правил пребывания в Объекте размещения, размещение в течение всего срока пребывания, указанного в счете-подтверждении, в номере соответствующей категории, получение полноценного питания и полного комплекса услуг согласно выставленного счета.
2.1.3. Немедленно извещать Заказчика о возникновении непредвиденных обстоятельств, препятствующих заезду сотрудников Заказчика либо влекущих неполучение сотрудниками Заказчика услуг, подтвержденных в счете-подтверждении.
2.1.4. Своевременно   извещать Заказчика об изменении стоимости услуг Агентства, но не позднее, чем за 20
дней до вступления новых цен в действие.
2.2. Заказчик обязан:
2.2.1. Предоставить Агентству письменную заявку, направив по факсу или электронной почте  с указанием всех 

необходимых данных сотрудников:
Ф.И.О. сотрудников, количество человек, дата рождения детей, дата заезда, дата выезда, категория номера, наименование Санатория, Гостиницы, гражданство сотрудников, контактная информация, реквизиты Заказчика
2.2.2.Оплатить услуги Агентства  в соответствии с разделом 3 настоящего договора.
3. УСЛОВИЯ ПЛАТЕЖА  И  ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ
3.1. Оплата услуг Агентства производится безналичным расчетом по ценам, установленным в Прейскуранте Агентства, размещенном на сайте www.ug-otdyh.ru, в течение 5 банковских дней с момента получения счета Заказчиком. В случае подачи срочной заявки Заказчиком в срок менее 10 дней до даты заезда, оплата должна быть произведена в срок, указанный в счете-подтверждении. При невозможности Заказчика произвести предоплату за услуги в десятидневный срок, по согласованию с Агентством Заказчик направляет гарантийное письмо,  содержащее срок и порядок оплаты услуг.

3.2. Изменение цен на оплаченные услуги не допускается.

3.3. По результатам выполнения настоящего Договора Стороны подписывают двусторонний Акт в срок до 31 мая  2008 г.
3.4. Все незапланированные дополнительные услуги предоставляются «Заказчику» на условиях оплаты по факту 
наличными в кассу Агентства или безналичным платежом при окончательном расчете в пятидневный срок после 
подписания Акта сдачи-приемки оказанных услуг. 

4.  ОСОБЫЕ  УСЛОВИЯ
4.1. При отказе Заказчика от оплаченных услуг, Агентство возвращает Заказчику оплаченную им сумму за вычетом расходов, фактически понесенных  Агентством и/или штрафных санкций  со стороны Объекта размещения.
5. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН
5.1. За неисполнение либо ненадлежащее выполнение обязательств по настоящему Договору стороны несут ответственность в соответствии с действующим законодательством РФ.

5.2. Агентство, в установленном настоящим Договором и законодательством порядке, гарантирует оказание всех услуг, указанных в счете-подтверждении.
5.3. Агентство не несёт ответственности за несоответствие информации, предоставленной Заказчиком  своим сотрудникам.

5.4. Недоиспользованные денежные средства, перечисленные Агентству в рамках настоящего договора, связанные с недозаездом сотрудников Заказчика, или их досрочном выбытии из Организации без уважительных причин (смерть/ болезнь сотрудника) не возвращаются.
5.5. Претензии подаются Заказчиком письменном виде с приложением заявления сотрудника, письменных доказательств его требований и иных, имеющих отношение к делу, документов не позднее 20 дней после  окончания действия путевки, предоставления услуги. Если претензия не оформлена должным образом (нет печати Санатория, Гостиницы, не соблюден 20-дневный срок),  претензия  не подлежит рассмотрению.
6. ФОРС-МАЖОР

6.1. Ни одна из сторон не несет ответственности перед другой стороной за невыполнение обязательств, обусловленное обстоятельствами, возникшими помимо воли и желания сторон и которые нельзя предвидеть или избежать разумными способами, включая объявленную или фактическую войну, запретные действия властей, гражданские волнения, забастовки, эпидемии, эпизоотии, блокаду, эмбарго, землетрясения, наводнения, пожары и другие стихийные бедствия.

Документ, выданный соответствующим компетентным органом, является достаточным подтверждением наличия и продолжительности действия непреодолимой силы.

6.2. Сторона, которая не исполняет своего обязательства вследствие действия непреодолимой силы, должна немедленно известить другую сторону о препятствии и его влиянии на исполнение обязательств по Договору.

7. ПОРЯДОК РАССМОТРЕНИЯ СПОРОВ
7.1. Стороны обязуются все споры и разногласия, связанные с исполнением настоящего Договора, решать путем переговоров. В случае, если разногласия и споры, возникшие в связи с выполнением настоящего Договора, не могут быть разрешены путем переговоров, то спор передается в Арбитражный суд Краснодарского края в порядке, установленном действующим законодательством.

8. ДЕЙСТВИЕ ДОГОВОРА
8.1. Действие настоящего договора устанавливается со дня подписания его сторонами и до 31 декабря 2008 года.

8.2. Если одна из сторон договора пожелает расторгнуть настоящий договор, она обязана уведомить об этом другую сторону не позднее, чем за 30 дней до желаемой даты расторжения. Договор считается расторгнутым после выполнения сторонами всех обязательств по договору, взятых на себя до момента уведомления о расторжении, и завершении взаиморасчетов между сторонами по Договору.

8.3. В случае нарушения Заказчиком сроков оплаты услуг согласно п. 3.1., Агентство вправе в одностороннем порядке расторгнуть настоящий Договор, уведомив Заказчика за 3 дня до желаемой даты расторжения.

8.4. Прекращение или изменение условий договора осуществляется по согласованию сторон и оформляется дополнительными соглашениями. Все изменения, дополнения и приложения к настоящему Договору действительны  только в том случае, если они совершены в письменной форме, скреплены печатями и подписаны обеими сторонами.

8.5. При заключении Договора, дополнительных соглашений к нему, передаче  заявок, счетов и счетов-фактур, ведение переписки по вопросам, относящимся к исполнению Договора, стороны могут использовать обмен документами посредством телефонной, факсимильной, электронной и иной связи.

8.6. Предоставляемая сторонами информация (коммерческая, финансовая или иная), связанная с заключением и исполнением настоящего Договора, будет считаться конфиденциальной.

8.7. Настоящий договор составляется в 2-х экземплярах, каждый из которых имеет равную юридическую силу и находится соответственно у сторон.





9. ЮРИДИЧЕСКИЕ АДРЕСА И ПОДПИСИ СТОРОН.
	АГЕНТСТВО                                                                    
ООО «Южный отдых»

354065, г.Сочи, ул.Красноармейская, д.22

ИНН 2320147768, КПП 232001001

ОГРН 1072320001313

р/с 40702810223013008101 

в ЗАО «Международный Промышленный Банк»

Филиал «Сочинский»

Кор/с 30101810800000000896

БИК 040396896

Тел (8622) 66-24-00

www.ug-otdyh.ru, e-mail: ug@ug-otdyh.ru
Директор  __________________ Коваленко С.В.

	ЗАКАЗЧИК
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